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Estimado aprendiz Jhon Alexander Sicard De La Rans
Ficha: 3411095

CC: 1000381353

Patrocinador: Concentrix

Reciba un cordial saludo.

Por medio del presente correo realizo un seguimiento
final a la comunicacién enviada previamente respecto a
sus inasistencias registradas los dias 12, 13y 14 de
febrero de 2026, en el marco del programa Service
Operation in Bilingual BPO Channels.

Alafecha no se ha recibido respuesta ni los soportes
correspondientes que justifiquen dichas ausencias. Por
tal motivo, le solicitamos huevamente remitir a la mayor
brevedad posible la excusa o certificado que respalde su
inasistencia.

Le informamos que, en caso de no recibir respuesta
dentro del plazo establecido, o si los soportes
presentados no cumplen con los lineamientos
institucionales, se procedera a iniciar el proceso
correspondiente por posible desercion del programa, de
acuerdo con la normativa vigente.

Este mensaje constituye el ultimo intento de
contacto para que pueda aclarar su situacién académica.

Agradecemos su pronta atencién y quedamos atentos a su
respuesta.

Cordialmente,

Carlos Andrey Rubiano Muii
Centro de Gestion de Mercados, Logistic
Tecnologias de la Informacion
Contratista - Instructor Programa BPO
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